
 PhD, MPH, MCHES, ר דיאן לוין"ד

 לחינוך וקידום בריאות' מנהלת המח

 שירותי בריאות כללית



 תוכן המצגת

 ?אוריינות בריאותית מה היא ולמה היא חשובה•

 אוריינות בריאותית בקרב עובדים והקשר לדחק•

 –סקר הלאומי בישראל  –אוריינות בריאותית בארץ •

HLS-ISR 

 מסקנות והמלצות לעתיד•



  

 :שירותי בריאות כללית

 ויקי כהן•

 כלנית קיי•

 רן בליצר' פרופ  •

 טל אפרמן  •

 זיו הר גיל  •

 בתיה פלדמן•

,  פלוריאן רוטלין, ר קריסטינה סורנסון"ד, ירגן פליקן' פרופ

HLS-EU   אירופהאיחוד קונסורטיום 



העצמת האדם ומשפחתו בנוגע לאורח 

 חיים בריא וטיפול עצמי

http://smartypantsvitamins.com/wp-content/uploads/2012/10/healthy-living.jpg?2935a7


 פיתוח מדיניות מקדמת בריאות  •

 ייצור של סביבות תומכות  •

 חיזוק פעילות קהילתית  •

 פיתוח מיומנויות אישיות  •

 ארגון מחדש של שירותי בריאות  •

 

 





לעבד  , הכושר והיכולת של הפרט להשיגרמת •
החלטות  לקבל כדי , מידע בריאותיולהבין 

 (.1997, הלאומית לרפואה הספריה)בריאות בנושאי מתאימות 

מסוגלת  מתאימה עם אוריינות בריאותית  אוכלוסיה•
הבריאות  לקבל החלטות מתאימות יותר לשיפור 

 (.WELL-BEING). והשלומות



 

• Functional  - Communication of Information 

• Interactive - Personal Skills 

• Critical - Community Empowerment 

Nutbeam, Health Promotion International 2000 



 יכולות/ מיומנויות  דרישה/ ביקוש 



Health Outcomes/Health Services 

• General health status 

• Hospitalization 

• Prostate cancer stage 

• Depression 

• Asthma 

• Diabetes control 

• HIV control 

• Mammography 

• Pap smear 

• Pneumococcal immunization 

• Influenza immunization 

• STD screening 

• Cost 

Behaviors Only 

• Substance abuse 

• Breastfeeding 

• Behavioral problems 

• Adherence to medication 

• Smoking 

 

Knowledge Only 

• Birth control knowledge 

• Cervical cancer screening 

• Emergency department 
instructions 

• Asthma knowledge 

• Hypertension knowledge 

 

DeWalt, et al.  JGIM 2004;19:1228-1239 

 



 

 : עולהנמוכה אוריינות בריאותית 

 לאדם בשנה$ 7500של תוספת   •

 לאומיתבהוצאות בריאותיות ברמה  מליארד  $50-70 •

 משתנה  הגורם המנבא מדדי בריאות יותר מכל "•
 ". אחרדמוגרפי -סוציו 

 

(Institute of Medicine, USA, 2004)         

    

 

       



Ishikawa,  H. Developing a measure of communicative and critical health 

literacy: a  pilot study of Japanese office workers. Health Promo Int 2008. 

 סקר שנערך ביפן

 

 בחברה יפנית( גברים)עובדי משרד   229: מדגם

 

 

 :  משתני  מדידה

 

 :תקשורתית וביקורתית, פונקציונליתאוריינות בריאותית  •

,  עישון, פעילות גופנית, תזונה: הרגלי בריאות –התנהגות בריאותית •

 שינה ושתית אלכוהול

,  בריחה: שימוש בדרכי התמודדותJob Stress Scale - :   דחק בעבודה•

 התפייסות  ,פתרון בעיות, תמיכה חברתית

 

 מילוי עצמי של שאלון: שיטה

 

 

 

  

 

 

 







  MPH ,MCHES, PhD ר דיאן לוין"ד  

 מנהלת המחלקה לחינוך וקידום בריאות

 שירותי בריאות כללית -חטיבת הקהילה  
IUHPE Global Working Group – Health Literacy 

 

  

 

אלחיאני אשר 'פרופ  

הבריאותמדעי   
אריאל אוניברסיטת  

אפל-אורנה בראון' פרופ  

חיפהאוניברסיטת   

הספר לבריאות  בית 

 הציבור

 המחקר נתמך על ידי המכון הלאומי לחקר מדיניות 

 ושירותי בריאות

http://he.wikipedia.org/wiki/%D7%A7%D7%95%D7%91%D7%A5:Ariel_University_Logo.png


בין אוכלוסייה הבוגרת  להשוות ליצור בסיס נתונים כדי 

-HLS)באירופה בישראל לאוכלוסיות באזורים שונים 

EU.) 

את הקשר בין אוריינות בריאותית לבין השימוש  לבדוק 

ומדדי  , התנהגויות בריאותיות, בריאותבשירותי 

 ;  בריאות

 ;דמוגרפיים/אקונומי-לאפיונה ביחס למשתנים סוציו

למדוד את  רמת האוריינות הבריאותית  בקרב 

 ;האוכלוסייה הבוגרת בישראל

 European Health Literacy Surveyמבוסס על 

(HLS-EU)  



 , פנים בבית-אל-פניםראיונות אישיים  600נערכו •

יהודים  : בקרב מדגם מייצג ארצי, שפות 3 -ב 

 .*  וערבים, חדשיםעולים , ותיקים

 

 ;הכלליתמאגר המבוטחים של : מסגרת הדגימה•

 

 :  הנתוניםניתוח •

 וחברתייםלאפיין את המדד לפי גורמים אישיים   -   •

 להבין את הקשר עם משתני תוצאה   - 

   European Health Literacy Survey (HLS-EU)על מבוסס * 



" : עד כמה קל או קשה לך"  

 שלךלמצוא מידע אודות הטיפול •

כולל  –למצוא מידע הקשור •

 התמודדות עם מצבי לחץ

למצוא מידע הקשור •

הקשור להתנהגות סיכונית  להחליט  •

 (פעילות גופנית, עישון, תזונה)

את המידע שניתן לך על ידי  להבין•

 המטפל בךלהבין את •

 (הצוות המטפל)על ידי הרופא 



לדעת •

 כשזקוקים לעזרה מקצועית

 ('עישון וכו)להבין את •

להבין למה חשוב •

במבוסס על  להבין •

להבין מידע בריאותי אשר מועבר •

להבין •

י רופא "להשתמש במידע שניתן ע•

" : עד כמה קל או קשה לך"  





 

1-8 9-12 13-16 
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SD=13.1 ± 3.26 



13.83

12.29
12.44

מועסק מובטל מובטל מסיבות רפואיות

P < 0.0001 



13.70

12.35

12.83

כ מסוגל"בד לעיתים מסוגל כ לא מסוגל"בד

P < 0.0001 

  



 
 
 

11.57
12.53

13.59 13.64
15.33

4000₪מתחת   4001-6500₪בין   9500₪–6501בין  13000₪–9500בין  13000₪מעל 

P < 0.0001 



 

יתלו משתנה  

 

 משתנה בלתי תלוי

HLS-ISR 95% C.I. 

P value (Exp)B Upper Lower 

 0.701 1.593 1.056 0.794 מגדר

 0.974 1.001 0.987 0.070 גיל

 0.510 1.377 0.838 0.486 מגזר

 0.524 1.309 0.838 0.420 דתיות

 0.555 1.378 0.874 0.563 מצב משפחתי

 1.110 3.126 1.863 0.019 שנות לימוד 12 –השכלה 

 1.173 3.453 2.013 0.011 שנות לימוד 12>  -השכלה 

 0.639 1.681 1.036 0.885 הכנסה ממוצעת

 1.604 4.328 2.153 0.033 הכנסה ממוצעת מעל

 0.799 2.097 1.294 0.294 מצב תעסוקתי



 בסיכוןלזהות אוכלוסיות מסייעת 

מאפשרת תכנון שרותי בריאות מותאמים ברמה לאומית  , 

 בריאותיתרמות השונות של אוריינות לפי 

 במיוחד  הרגישה קביעת מדיניות הקשורה לשירותי בריאות

 (.(Health literate organizationלצורכי האוכלוסיות 

מאפשרת מחקר המשך כדי לבדוק לעומק 

 את המסקנות הראשוניות ממחקר חלוצי זה 

  מהווה בסיס לעריכת מחקר בנושא בקרב עובדים בישראל

 (בדומה למחקרים שנערכו בעולם)

  מהווה בסיס לתכנון התערבויות בקרב אוכלוסיות

 בסיכון ולהתאמתן

 :מדידת  האוריינות הבריאותית בישראל




